INSTRUCCIONS PER PRESENTAR LA QUEIXA:


1. SÍNDICA DE GREUGES DE SABADELL:

· Enviant un correu electrònic a les següents adreces:
· oficina@sindicasabadell.cat
· sindica@sindicasabadell.cat

· A través de la web, omplint el corresponent formulari: https://sindicasabadell.cat/queixes/presenta-una-queixa-on-line/

Per més informació consultar la web: https://sindicasabadell.cat/



2. SÍNDIC DE GREUGES DE CATALUNYA:

· Per mitjà del Servei d’Atenció a les Persones.
L’horari és de 8:30 a 18 hores, de dilluns a divendres. A l’agost, de 8.30 a 17 hores. 
Passeig Lluís Companys, 7, 08003, Barcelona.

· Per correu ordinari a la mateix adreça.

· Per Fax: 933.013.187

· Per Internet, per mitjà d’aquest formulari

· Per correu electrònic: sindic@sindic.cat

· Per videotrucada en línia.

· [bookmark: _GoBack]Per mitjà de l'oficina itinerant

Per més informació, podeu trucar al telèfon 900 124 124 i consultar la web: http://www.sindic.cat/ca/page.asp?id=65




3. DEFENSOR DEL PUEBLO:

· A través de la web: https://www.defensordelpueblo.es/tu-queja/01-description/

· Enviant un correu electrònic: registro@defensordelpueblo.es 
adjuntant el formulari en pdf que consta a la web.

Si hi ha alguna dificultat per presentar la queixa, posar-se en contacte:
Telèfon: 900.101.025 (trucada gratuïta) 
Web: https://www.defensordelpueblo.es/tu-queja/01-description/








4. MINISTERIO DE POLÍTICA TERRITORIAL Y FUNCIÓN PÚBLICA

· A través de la seu electrònica: https://sede.administracionespublicas.gob.es/login


Es necessita identificació digital per poder presentar la queixa



5. MINISTERIO DEL INTERIOR

· A través de la seu electrònica del Ministeri: 
https://sede.mir.gob.es/opencms/export/sites/default/es/procedimientos-y-servicios/formular-queja-o-sugerencia/index.html

Es necessita identificació digital per poder presentar la queixa

